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Desarrollo de Software a Medida para
Distribuidor de Equipamiento Médico

DETALLES DEL PROYECTO

© Desarrollo de Software a Medida VALORACION DEL PROYECTO

£ Ene. 2020 - Jun. 2020 LogiKom - Software House

USD 10.000 a 49.999 entregd una solucion de alta
' ' calidad que cumplio con las

¢ «Valoramos su soporte y sus respuestas oportunas». especificaciones del cliente. No

solo eso, sino que ademas

RESUMEN DEL PROYECTO brindé un soporte al cliente

oportuno y confiable durante

LogiKom - Software House desarroll6 un software para un
todo el proceso. Se destacaron

distribuidor de equipamiento médico. La solucion le .
su capacidad de respuesta, sus

permitio al cliente monitorear su stock, inventario, equipos . .
tiempos de entrega agiles y su

e historial de servicio. ) . .,
compromiso con la satisfaccion

del cliente.
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El Cliente

Describa su empresay su cargo en ella.

@ CEO, Devindex SA

© Uruguay
Soy CEO de una empresa distribuidora de equipamiento
médico. )
VALORACION DEL CLIENTE
El Desafio
5.0
¢Para qué proyectos o servicios contrato a Puntuacion General
LogiKom - Software House y cudles eran sus
objetivos?

Calidad: 4.5

Control de stock e inventario por lote y vencimiento,

trazabilidad de equipos e historial de servicio.
Plazos: 5.0

Costo: 4.5

Recomendaria: 5.0
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El Enfoque

¢Como selecciono a este proveedor y cuales fueron los factores
decisivos?

A través de una recomendacion y conversando con ellos sobre nuestras
necesidades.

Describa el alcance del trabajo en detalle, incluidos los pasos del
proyecto, los entregables clave y las tecnologias utilizadas.

Control de stock e inventario por lote y vencimiento, trazabilidad de equipos e
historial de servicio.

¢Cuantas personas del equipo del proveedor trabajaron con usted y
cuales eran sus cargos?

4 personas en ingenieria y 2 administrativas.

El Resultado

¢Puede compartir algun resultado medible del proyecto o
comentarios generales sobre los entregables?

Estamos absolutamente satisfechos con el producto final.

Describa su estilo de gestion de proyectos, incluidas las
herramientas de comunicacién y la puntualidad.

Excelente, un gran soporte durante todo el proceso.

¢Qué fue lo que mas le impresioné o lo que considera unico de
esta empresa?

Valoramos su soporte y sus respuestas oportunas.
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¢Hay areas de mejora o algo que podrian haber hecho de otra
manera?

Ninguna.

comercial@logikom.com
159892664460
]
www.logikom.com




